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Faire les demandes urgentes d'analyses de laboratoire en utilisant les formulaires papier disponibles sur:

P:\Commun_ICM\Laboratoire de biologie médicale\PANNE_Formulaires de demande d'analyses en cas de 

panne du système informatique des laboratoires

Ou sur : 

https://icm-mhi.org/wp-content/uploads/2025/04/Demande-dexamens-de-laboratoire.pdf

NB : Il serait judicieux de vous en faire une réserve

Les résultats critiques seront téléphonés.
Tous les résultats seront faxés directement aux Unités de soins.

Important :

Évitez de faire parvenir des échantillons qui peuvent attendre le retour normal des activités.
Pour assistance, communiquer avec le laboratoire au poste 3691 (réception biochimie).

Panne système de laboratoire provincial

 SoftwebPlus inaccessible
 SoftwebPlus non fonctionnel

P
la

n
 d

e
 c

o
n

ti
n

g
e

n
ce

 S
y

st
è

m
e

 d
e

 l
a

b
o

ra
to

ir
e

 

p
ro

v
in

ci
a

l

Soutien système de laboratoire provincial SILP

https://icm-mhi.org/wp-content/uploads/2025/04/Demande-dexamens-de-laboratoire.pdf

